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Entrevista. Bernadette Wegenstein

Retorno aos simbolos em uma era sem nuance

Pesquisadora analisa como redes sociais, imagem e IA estdo mudando a forma de comunicagdo contemporanea

tedrica da midia Berna-

dette Wegenstein passa

boapartedotempoten-

tando entenderoqueas
novas tecnologias estdo fazen-
do com a forma como pensa-
mos, sentimos e nos comunica-
mos. Professora de estudos de
midia na Johns Hopkins Uni-
versity, nos Estados Unidos, a
austriaca, que foi indicada para
o Emmy pelo documentirio
Outstanding Arts & Culture,
construiu uma carreira que
atravessa cinema, filosofia e cul-
tura digital. Nos ultimos anos,
no entanto, suas reflexdes pas-
saram a se concentrar com
mais intensidade no impacto
das redes sociais e como essa
linguagem tem sido responsa-
vel por moldar o comportamen-
to humano.

Para ela, a transformacgio
ndo ¢ apenas tecnoldgica, mas
uma mudanga profunda na ma-
neira como as ideias circulam.
O ambiente digital acelerou o
ritmo das mensagens e encur-
tou o espago para complexida-
de. “O contetdo das redes so-
ciais é muito mais rapido e mais
curtodoque os formatos de mi-
dia do passado. Isso inevitavel-
mente afeta a profundidade da
mensagem, porque quase nun-
ca hd tempo para comunicar
mais do que uma ideia. Em ge-
ral tudo se reduz a algo muito
simples - curtir ou ndlo curtir, ir
aum lugar ou usarum produto.
As redes sociais ndo permitem
muita nuance nem contradi-
¢lio. E isso estd muito distante
da vida real, porque a vida real
nilo ¢ preta e branca”, afirmou
em entrevista a Coluna, duran-
te passagem pela Itdlia.

Nascida em Viena, Wegens-
tein formou-se em filosofia e fi-
lologia roménica na Universida-
de de Viena. Foi ali também
que concluiu o doutorado, no
fim dos anos 1990, com uma
pesquisa sobre como a epide-
mia de Aids era representada
pela midia e pela cultura visual
- tema que acabaria orientando
seu interesse duradouro pelas
relagdes entre corpo, imagem e
tecnologia. A trajetdria acadé-
mica depois a levaria a Itdlia, a
Franga e, mais tarde, aos Esta-
dos Unidos. Mas sua atuagdo
nunca ficou restrita a pesquisa
académica. Ao longo dos anos,
também se dedicou ao cinema
documental, dirigindo filmes
como Made Over in America, so-

bre a cultura dos reality shows
de transformagdio corporal, ¢
The Good Breast, que entrelaga
histérias de pacientes com
cancer de mama a histéria cul

tural do corpo feminino. Em
The Conductor, langado em
2021 e apresentado no Tribeca
Film Festival, ela acompanha a
trajetéria da maestrina Marin
Alsop - filme que conquistou
prémios do publico e de me-
lhor documentdrio em festivais
internacionais. A investigacio
sobre imagem, tecnologia e
identidade percorre tanto seus
livros quanto seus filmes - duas
frentes de trabalho que ela cos-
tuma tratar como partes de
umamesma pesquisa. Ao obser-
var a transformagdo provocada
pelas redes sociais, Wegens-
tein chama atengdo para algo
que vai além da velocidade das
plataformas. Para ela, mudou o
proprio modo como nos comu-
nicamos. A linguagem das re-
desseaproxima mais de simbo-
los e emogdes do que da tradi-
¢do escrita que moldou a cultu-
ra moderna. “Nos tltimos dez
anos, a comunicacdo passou a
acontecer principalmente nas

“A principal mudanga é
que voltamos a uma

Sforma de comunicag¢édo

muito préxima da
tradigdo oral. E, por
causa do formato curto
dessas narrativas, essas
emocgoes acabam sendo
muito unidimensionais”

redes sociais. A principal mu-
dangaé que voltamos a uma for-
ma de comunica¢io muito
préxima datradigio oral. As pla-
taformas trabalham com sim
bolos, impressdes e emogdes -
e, por causa do formato curto
dessas narrativas, essas emo-
¢desacabam sendo muitounidi-
mensionais, boas ou ruins, pre-
tas ou brancas. Falta nuance.”

Para explicar o fendmeno,
ela costuma recorrer ao filéso-
fo canadense Marshall McLu-
han, um dos pensadores mais
influentes da teoria da comuni-
cagio. Na leitura da pesquisado-
ra,oambiente digital guardaal-
go de retorno a formas muito
antigas de troca simbdlica.
“McLuhan dizia que essa seria
uma eratribal da comunicagio.
Estamos voltando a formas
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Bernadette Wegenstein é professora de estudos
de midia na Johns Hopkins University

pré-analdgicas de comunica-
¢lo, que eram totalmente orais.
Pense no tambor tribal, no grafi-
te, até nas pinturas de caverna.
As pessoas se comunicavam
por simbolos dentro de grupos
¢ a comunicagio era uma ativi-
dade coletiva - ndoalgo queum
individuo fazia sozinho, masal-
g0 que acontecia dentro de
uma comunidade.”

O impacto desse novo am-
biente mididtico,afirma, apare-
ce com nitidez entre os mais jo-
vens. Muitos cresceram imer-
sos em telas ¢ raramente tive-
ram contato prolongado com
narrativas mais extensas, como
romances ou filmesde longa du-
ragdo. “Essa nova geragio de
consumidores de midia pratica-
mente nunca se envolveu com
formas longas de comunica-

“Essa nova geragdo

de consumidores de midia
;n'nlinmn'ulc nmmcea se
envolveu com formas
longas de comunicagdo,
como wm livro ou um filme
de duas ou trés horas. Isso
acaba interrompendo nido
apenas o aprendizado,
mas também o
desenmvolvimento cognitivo”

¢do,como um livro ou um filme
de duas ou trés horas. Isso aca-
ba interrompendo ndo apenas
o aprendizado, mas também o
desenvolvimento cognitivo,
porque as grandes narrativas
da humanidade ndo oferecem
respostas simples nem finais fe-
lizes.” Diante desse cendrio, a

professora defende recuperar
deliberadamente a experiéncia
da complexidade cultural. “O
que podemos fazer é fortalecer
aeducago. Deixar os alunos le-
rem Dostoievski, Henry James,
Virginia Woolf. E também a
tir aos filmes do inicio da histo-
riado cinema. Muitos desses fil-
mes sdo observagdes da realida-
deeniooferecem respostas cla-
ras - eles simplesmente mos-
tram como a vida acontece.” O
desafio aparece de forma mui-
to concreta na sala de aula, on-
de a atengdo se tornou um re-
curso cada vez mais disputado.
“Hoje o maior desafio para
ensinar ¢ a falta de atengdio. O
espaco de atengio diminuiu
muito. Entdo eu pego aos alu-
nos que fechem computadores,
iPads e celulares e tomem notas
a mao. Tento ajudd-los a am-
pliar esse espago de concentra-
¢30.” Enquanto educadoresten-
tam recuperar tempo para a re-
flexdo, uma nova transforma-
¢aocomecaaganharescala:ain-
teligéncia artificial. Wegenstein
reconhece o potencial da tecno-
logia, mas observa o entusias-
mocom cautela. “A criatividade
humana e a mente humana niio
podem serreplicadas pela inteli-
géncia artificial - pelo menos
ainda. Existem coisas muito
uteis que a IA pode fazer, como
ajudar na edigdo de dudio ou de
som. O problema surge quando
ela pretende pensar por nés.”
Apesar das inquietagdes,
Wegenstein lembraquea histo-
ria da midia raramente avanga
em linha reta. Momentos de sa-
turagdio tecnoldgica costumam
despertar interesse renovado
por formatos mais antigos. “Eu
realmente acredito que o pa-
pel, os jornais e outros forma-
tos analdgicos estdo voltando.
Existe um ciclo: em algum mo-
mento ficamos saturados e co-
megamos a desejaralgo diferen-
te. O mercado de livros, por
exemplo, estd indo extrema-
mente bem nos Estados Uni-
dos.” No fundo, diz ela, nenhu-
ma tecnologia cria uma nova
humanidade. Apenas amplia
aquilo que ja somos. “As midias
sdo uma extensdo direta do
comportamento humano. No6s
criamos otipode midia que pre-
cisamos para enriquecer nosso
comportamento. Nesse senti-
do, a midia sempre reflete
quem somos como coletivoem
determinado momento.” @
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